ANVANDARVILLKOR

Rivisio hemsida och relaterade tjanster
Senast uppdaterat: 18 November 2025

1 Inledning och Acceptans

Valkommen till Rivisio ("vi", "oss", "var"). Dessa anvandarvillkor ("Villkoren") reglerar
din atkomst till och anvandning av var webbplats rivisio.se ("Webbplatsen") och vara
tjanster, inklusive Aurora Al-chattassistent ("Tjansterna").

Genom att anvanda Webbplatsen eller Tjansterna godkanner du dessa Villkor i sin
helhet. Om du inte godkanner dessa Villkor ska du inte anvanda Webbplatsen eller
Tjansterna.

Vi forbehaller oss ratten att nar som helst &ndra dessa Villkor. Andringar trader i kraft
nar de publiceras pa Webbplatsen. Din fortsatta anvandning av Tjansterna efter
sadana andringar innebar att du accepterar de uppdaterade Villkoren.

2 Definitioner

"Tjansterna" avser alla tjanster som tillhandahalls via Webbplatsen, inklusive men
inte begransat till Aurora Al-chattassistent, informationsresurser och blogginnehall.

"Anvandare" eller "du" avser den person eller organisation som anvander
Webbplatsen eller Tjansterna.

"Aurora" avser var Al-chattassistent for svensk revisionslagstiftning och regelverk.

"Innehall" avser all text, bilder, data, information och material som finns pa
Webbplatsen.

3 Allmian Anvandning av Webbplatsen
3.1 Tillaten anvéandning

Du far anvanda Webbplatsen och Tjansterna foér lagliga andamal i enlighet med
dessa Villkor och tillamplig svensk lag.



3.2 Forbjuden anvandning
Du far inte:

e Anvanda Tjansterna pa ett satt som bryter mot nagon tillamplig lokal, nationell
eller internationell lag eller férordning

e Overfora skadlig kod, virus eller annan skadlig programvara

e ForsOka fa obehorig atkomst till Webbplatsen, servrar eller natverk

e Anvanda automatiserade system (robotar, spindlar, skrapor) utan vart
skriftliga tillstand

e Anvanda Tjansterna for att trakassera, missbruka eller skada andra

e Framstalla dig som annan person eller organisation

e Stora eller avbryta Tjansternas funktion

3.3 Atkomstkrav

e Modern webblasare med JavaScript aktiverat
e Stabil internetanslutning
e Alder: Minst 18 &r och behérig att inga bindande avtal

4 Aurora AI-Chattassistent
4.1 Tjanstens syfte

Aurora ar en Al-assistent utformad for att ge informationsstdd avseende svensk
revisionslagstiftning, regelverk och branschpraxis. Aurora ar ett verktyg for att
underlatta informationssokning och kunskapsdelning inom revisionsbranschen.

4.2 Atkomstkrav
For att anvanda Aurora maste du:

e Registrera dig med en giltig e-postadress
e Godkanna dessa Anvandarvillkor
e Godkanna var Integritetspolicy

4.3 Informationens karaktar

Aurora tillhandahaller information och vagledning baserad pa svensk
revisionslagstiftning, FAR:s rekommendationer, och andra offentliga kallor. All
information tillhandahalls endast i informationssyfte.



4.4 Viktig ansvarsfriskrivning

VIKTIGT: Aurora ar ett informationsverktyg och ersatter INTE professionell
revisorsbeddmning eller radgivning. Anvandare maste:

e Sjalvstandigt verifiera all information som erhalls fran Aurora

e Utdva professionellt omddme i alla revisionsbeslut

e Fdlja tillampliga etiska regler och professionella standarder

e Ta fullt ansvar for alla beslut baserade pa information fran Aurora

4.5 Ingen radgivningsrelation
Anvandningen av Aurora skapar ingen:

¢ Revisor-klientrelation

e Juridisk radgivningsrelation
e Professionell tjansterelation
e Fortroenderelation

4.6 Noggrannhetsfriskrivning
Medan vi stravar efter att halla information aktuell och korrekt:

e Garanterar vi inte fullstdndig noggrannhet eller aktualitet

e Kan information vara ofullstandig eller féraldrad

e Uppdateras information kontinuerligt men kan inte alltid aterspegla de senaste
andringarna i lagstiftning

e Tar viinget ansvar for beslut baserade pa information fran Aurora

4.7 Sessionsloggning och anvandning

Alla konversationer med Aurora loggas for kvalitetssakring och tjansteutveckling.
Data behandlas i enlighet med var Integritetspolicy och GDPR. Du samtycker till
denna loggning genom att anvanda Aurora.

4.8 Acceptabel anvandning av Aurora
Du far INTE anvanda Aurora for att:

e Soka juridisk radgivning (sok kvalificerad jurist istallet)
e Ersatta obligatoriska professionella bedémningar

e Fatta kritiska beslut utan verifiering

e Dela konfidentiell klientinformation



e Testa eller forsdka kringga systemets sakerhetsatgarder

4.9 Ansvarsbegransning for Aurora
Rivisio ansvarar inte for:

e Beslut fattade baserat pa information fran Aurora

e Foarluster eller skador till foljd av anvandning av Aurora

e Felaktigheter eller brister i informationen

e Tekniska problem eller tjanstavbrott

e Missforstand av information fran Aurora

e Konsekvenser som foljer réjande av priviligierad information som frivilligt gets
av dig genom chattfunktionen.

5 Anvandarkonton och Registrering
5.1 Registreringskrav

For att anvanda vissa funktioner, inklusive Aurora, maste du registrera dig med en
giltig e-postadress.

5.2 Dina skyldigheter
Du ansvarar for att:

¢ Tillhandahalla korrekt och aktuell information

e Ge en aktuell e-postadress

¢ Inte dela din session med andra

¢ Omedelbart meddela oss om obehdrig anvandning

5.3 Kontosakerhet

Du ar ansvarig for all aktivitet som sker via ditt konto.

6 Immateriella Rattigheter
6.1 Aganderitt
Allt Innehall pa Webbplatsen, inklusive men inte begransat till:

e text, grafik, logotyper, ikoner
e mijukvara, kod och funktionalitet



e Aurora Al-system och algoritmer
e design, struktur och layout

ags av eller ar licensierat till Rivisio och skyddas av svensk och internationell
upphovsrattslag, varumarkesratt och andra immateriella rattigheter.

6.2 Begransad licens
Vi beviljar dig en begransad, icke-exklusiv, icke-Overlatbar licens att:

e Anvanda Webbplatsen for personligt eller internt foretagsbruk
e Visa och skriva ut enskilda sidor for informationssyfte
e Anvanda Aurora enligt dessa Villkor

6.3 Restriktioner
Du far INTE:

e Modifiera, kopiera eller reproducera Innehallet

o Aterpublicera, sélja eller hyra ut Innehallet

e Dekompilera eller bakatkonstruera mjukvaran

e Ta bort upphovsrattsmeddelanden eller varumarken

7 Dataskydd och Integritet

7.1 Integritetspolicy

Din anvandning av Webbplatsen regleras av var Integritetspolicy, som du bor lasa
noggrant.

7.2 Datainsamling
Vi samlar in och behandlar:

e E-postadresser for kontoregistrering
e Konversationsloggar fran Aurora-sessioner
e Teknisk data (IP-adress, webblasartyp, besOksstatistik)

7.3 GDPR-Efterlevnad



Vi foljer EU:s dataskyddsforordning (GDPR) och svensk dataskyddslagstiftning. Du
har ratt att:

e Fatillgang till dina personuppgifter

e Begara rattelse av felaktiga uppgifter
e Begara radering av dina uppgifter

e Invanda mot behandling

e Begara dataportabilitet

Las mer om detta | var integritetspolicy.

7.4 Datalagring
Vi lagrar data inom EU/EES i enlighet med gallande dataskyddsregler.

8 Blogginnehall
8.1 Informationssyfte

Bloggartiklar och annat innehall pa Webbplatsen tillhandahalls endast i informations-
och utbildningssyfte.

8.2 Ingen professionell radgivning
Blogginnehall utgor inte:

e Professionell revisionsradgivning

e Juridisk radgivning

e Finansiell radgivning

e Rekommendation att vidta specifika atgarder

8.3 Noggrannhet

Vi stravar efter att halla blogginnehall aktuellt och korrekt men garanterar inte
fullstandig noggrannhet. Anvand alltid professionellt omdéme.

9 Tredjepartslankar och Tjanster

9.1 Externa lankar



Webbplatsen kan innehalla lankar till externa webbplatser eller tjanster som inte
kontrolleras av Rivisio.

9.2 Ansvarsfriskrivning

Vi
e Granskar eller godkanner inte tredjepartsinnehall
e Tar inget ansvar for tredjepartssidor

e Garanterar inte noggrannheten hos extern information
e Stddjer inte nédvandigtvis lankat innehall

9.3 Eget ansvar

Du anvander tredjepartslankar pa egen risk och bor granska deras anvandarvillkor
och integritetspolicyer.

10 Tjanstens Tillgdnglighet
10.1 Ingen garanti
Vi garanterar inte att:

e Tjansterna alltid kommer att vara tillgangliga eller avbrottsfria
e Tjansterna kommer att vara felfria eller sakra
¢ Resultat fran anvandning kommer att vara korrekta eller tillforlitliga

10.2 Underhall och uppdateringar
Vi forbehaller oss ratten att:

e Utféra underhall och uppdateringar

Tillfalligt avbryta Tjansterna

Andra eller upphéra med Tjanster helt eller delvis
Uppgradera funktionalitet och innehall

10.3 Inget ansvar for avbrott

Vi ansvarar inte for forluster eller skador till foljd av tjanstavbrott.



11 Ansvarsfriskrivningar och Garantier
11.1 "I Befintligt skick"

Tjansterna tillhandahalls "i befintligt skick" och "som tillgangligt" utan garantier av
nagot slag, vare sig uttryckliga eller underférstadda.

11.2 Friskrivning av garantier

Vi friskriver oss uttryckligen fran alla garantier, inklusive men inte begransat till:

Saljbarhet

Lamplighet for ett visst andamal

Icke-intrang

Noggrannhet, tillforlitlighet eller fullstandighet

11.3 Professionell bedémning kravs
Anvandare maste:

e Utbva professionellt omdome vid all anvandning
e Verifiera all information oberoende

e Fodlja professionella standarder och etiska regler
e Ta fullt ansvar for professionella beslut

11.4 Ingen ersattning for tjanster

Rivisio tillhandahaller inte revisionstjanster. Tjansterna ar verktyg for professionella
revisorer men ersatter inte kvalificerade professionella tjanster.

12 Ansvarsbegransning
12.1 Begransning av skadestand

| den utstrackning som tillats enligt svensk lag ska Rivisio, dess styrelseledamoter,
anstallda, partners eller leverantorer inte hallas ansvariga for:

e Indirekta, tillfalliga, speciella eller féljdskador

e Fodrlorad vinst, intakter eller data

e Forlust av goodwill

e Verksamhetsavbrott

e Anvandning eller oférmaga att anvanda Tjansterna

aven om vi har informerats om moéjligheten av sadana skador.



12.2 Maximal ansvarsgrans

Vart totala ansvar gentemot dig for alla ansprak som uppstar fran eller relaterar till
Tjansterna ska inte 6verstiga det hogsta av:

De avgifter du betalat till oss (om tillampligt).

12.3 Undantag

Denna ansvarsbegransning géller inte for:

Skador orsakade av var uppsatliga vardsloshet eller grova férsummelse
Dodsfall eller personskada orsakad av var vardsloshet

Bedrageri eller bedragligt vildledande

Andra skador som enligt svensk lag inte kan begransas

12.4 Rattslig grund

Dessa begransningar aterspeglar en rimlig férdelning av risk mellan parterna.

13 Gottgorelse (Indemnification)

Du samtycker till att gottgdra, forsvara och hélla Rivisio, dess dotterbolag,
narstaende foretag, tjansteman, styrelseledamater, anstallda, konsulter, agenter och
partners skadeslosa fran och mot alla ansprak, skador, forpliktelser, forluster,
kostnader och utgifter (inklusive rimliga advokatarvoden) som uppstar fran:

e Din anvandning av Tjansterna

e Din dvertradelse av dessa Villkor

e Din overtradelse av tredje parts rattigheter

e Din dvertradelse av tillamplig lag eller férordning

14 Andringar av Villkoren
14.1 Ratt att andra

Vi forbehaller oss ratten att nar som helst andra dessa Villkor.

14.2 Meddelande om andringar



Vid andringar kommer vi att:

e Uppdatera datumet "Senast uppdaterad" hogst upp i dokumentet
e Lagga upp de andrade Villkoren pa Webbplatsen
e Nar det ar lampligt, meddela registrerade anvandare via e-post

14.3 Fortsatt anvandning

Din fortsatta anvandning av Tjansterna efter publiceringen av andrade Villkor innebar

att du accepterar andringarna.

15 Uppsagning
15.1 Var ratt att sdaga upp

Vi kan nar som helst, utan féregaende meddelande, avsluta eller suspendera din

atkomst till Tjansterna om:

e Du bryter mot dessa Villkor

¢ Virimligen misstanker bedrageri eller missbruk
e Det kravs enligt lag

e Viupphor med att erbjuda Tjansterna

15.2 Effekt av uppsagning
Vid uppsagning:

e Upphor din ratt att anvanda Tjansterna omedelbart
e Maste du upphdra med all anvandning av Tjansterna
e Forblir bestammelser som till sin natur ska 6verleva i kraft

15.3 Overlevande bestammelser

Foljande avsnitt dverlever uppsagningen: Immateriella Rattigheter,
Ansvarsfriskrivningar, Ansvarsbegransning, Gottgorelse, och Tillamplig Lag.

16 Tillamplig Lag och Jurisdiktion
16.1 Tillamplig lag

Dessa Villkor regleras av och tolkas i enlighet med svensk lag, utan hansyn till
lagvalsprinciper.
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16.2 Jurisdiktion

Alla tvister som uppstar fran eller relaterar till dessa Villkor eller Tjansterna ska
avgoras av Sveriges domstolar, med Stockholms tingsratt som forsta instans.

16.3 EU-Reglering
Vi foljer tillampliga EU-férordningar, inklusive:

e Dataskyddsforordningen (GDPR)
e E-handelsdirektivet
e Direktiv om konsumentrattigheter (dar tillampligt)

17 Kontaktinformation

For fragor om dessa Anvandarvillkor, kontakta oss:

Rivisio
E-post: oskar.munck@rivisio.se
Telefon: +46 72-156 15 40

Webbplats: https://www.rivisio.se

18 Separabilitet (Severability)

Om nagon bestammelse i dessa Villkor anses vara ogiltig, olaglig eller omdjlig att
verkstalla av en domstol med behdrig jurisdiktion, ska de aterstaende
bestammelserna fortsatta att galla i full kraft och verkan.

19 Hela Avtalet

Dessa Villkor, tillsammans med var Integritetspolicy, utgér hela avtalet mellan dig och
Rivisio avseende anvandningen av Tjansterna och ersatter alla tidigare avtal,
forhandlingar eller diskussioner, skriftliga eller muntliga.

Genom att anvanda Webbplatsen eller Tjansterna bekraftar du att du har last, forstatt
och godkant dessa Anvandarvillkor.
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